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AVVISO DI SELEZIONE PUBBLICA, PER TITOLI E ESAMI, FINALIZZATA ALLA 
CREAZIONE DI UNA GRADUATORIA UTILE ALL’ASSUNZIONE DI N. 1 ADDETTO 
A TEMPO PIENO E INDETERMINATO, NEL PROFILO PROFESSIONALE DI 
IMPIEGATO TECNICO (2° LIVELLO) CCNL COMMERCIO, DA INSERIRE 
NELL’AREA MANUTENTIVA TECNICA. 
 

Quesiti oggetto della prova scritta del giorno 13 giugno 2023 
 

 

BUSTA A (busta estratta) 
 

Domanda 1 Una porta REI 120 chiude troppo violentemente, cosa fai? Risposta 

A 
Regolo la pressione del chiudiporta se esistente o allento la molla di chiusura nei 

cardini. □ 

B Metto una guarnizione tipo gomma per attutire la pressione di chiusura □ 

C Blocco la porta in apertura con un cuneo o con un gancio □ 

D Smonto la porta perché la molla nel cardine si è starata □ 
 

Domanda 2 Cosa si intende per manutenzione ordinaria? Risposta 

A 

l’insieme degli interventi finalizzati a contenere il normale degrado d’uso e a far 

fronte a quegli eventi che non comportino la modifica della struttura, delle 

prestazioni o della destinazione d’uso dell’impianto 
□ 

B l’insieme degli interventi finalizzati al normale funzionamento dell’impianto □ 

C 
l’insieme degli interventi finalizzati al corretto utilizzo e l’adeguamento 

dell’impianto secondo le necessità 
□ 

D 
gli interventi con rinnovo e/o sostituzione di parti, che sono destinati a riportarlo 

in condizioni di esercizio 
□ 

 

Domanda 3 In mancanza di energia elettrica l’illuminazione di sicurezza deve 

garantire: 
Risposta 

A il proseguimento dell’attività lavorativa □ 

B l’utilizzo in sicurezza delle vie di esodo □ 

C Il rapido accesso dei soccorritori e dei Vigili del fuoco □ 

D Portare a termine le attività delicate e sensibili e mettere in sicurezza i luoghi □ 
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Domanda 4 Qual è la differenza tra un indirizzo IP statico e un indirizzo IP dinamico? Risposta 

A 
Un indirizzo IP statico è utilizzato per connessioni cablate, mentre un indirizzo 

IP dinamico è utilizzato per connessioni wireless 
□ 

B 
Un indirizzo IP statico è associato a un dispositivo mobile, mentre un indirizzo 

IP dinamico è associato a un dispositivo fisso 
□ 

C 
Un indirizzo IP statico rimane lo stesso, mentre un indirizzo IP dinamico può 

cambiare nel tempo 
□ 

D 
Non esiste una differenza significativa tra un indirizzo IP statico e un indirizzo 

IP dinamico 
□ 

 

Domanda 5 Cos'è un patch panel nel contesto del cablaggio strutturato? Risposta 

A Un dispositivo per la connessione di dispositivi di rete wireless □ 

B Un pannello per l'organizzazione e la gestione dei cavi di rete □ 

C Un dispositivo per l'amplificazione del segnale di rete □ 

D Un pannello per l'installazione di prese telefoniche □ 
 

Domanda 6 Quali sono le caratteristiche principali di una password sicura? Risposta 

A Utilizzo di nomi propri □ 

B Facilità di ricordo □ 

C Lunghezza e complessità □ 

D Ripetizione di caratteri □ 
 

Domanda 7 Cosa rappresenta l'indirizzo IP di un dispositivo collegato a Internet? Risposta 

A La velocità di connessione del dispositivo □ 

B Il nome di dominio del dispositivo □ 

C L'identificativo univoco del dispositivo nella rete □ 

D La posizione fisica del dispositivo □ 
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Domanda 8 Che cos'è il codice CIG? Risposta 

A È un acronimo per "Certificato Internazionale di Garanzia". □ 

B 
È un codice utilizzato per identificare le aziende che operano nel settore delle 

telecomunicazioni □ 

C 
È un codice utilizzato per identificare in modo univoco una procedura di gara 

nell'ambito degli appalti pubblici 
□ 

 

Domanda 9 Che cosa s'intende per "contratti sotto soglia"? Risposta 

A 
Sono contratti che riguardano la fornitura di beni e servizi con un valore 

economico inferiore a una determinata soglia stabilita dalla normativa 
□ 

B 
Sono contratti che possono essere stipulati solo da enti pubblici e non 

coinvolgono soggetti privati □ 

C 
Sono contratti che richiedono un processo di gara più complesso e rigoroso 

rispetto ai contratti sopra soglia 
□ 

 

Domanda 10 Cosa verifica il DURC? Risposta 

A 
Il Durc controlla la regolarità contributiva delle imprese partecipanti alle gare 

d'appalto 
□ 

B Il Durc controlla la qualità dei prodotti o dei servizi offerti dalle imprese □ 

C 
Il Durc controlla la situazione finanziaria delle imprese per valutarne la capacità 

di esecuzione del contratto 
□ 

 
 

BUSTA B 
 

Domanda 1 Quale dei sottoindicati interventi identifica una manutenzione ordinaria? Risposta 

A 
sostituzione di un interruttore magnetotermico con uno di corrente nominale 

superiore 
□ 

B installazione di una presa supplementare su una linea elettrica esistente □ 

C 
sostituzione di un componente o di componenti guasti dell’impianto per la cui 

ricerca siano richieste prove ed un accurato esame dei circuiti 
□ 

D 
effettuazione del serraggio dei morsetti delle connessioni di un quadro 

elettrico 
□ 
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Domanda 2 Quale dei sottoindicati interventi identifica una manutenzione 

straordinaria? 
Risposta 

A L’intervento di riparazione di una perdita di acqua □ 

B La regolazione di una serranda dell'impianto aeraulico □ 

C Operazioni di pulizia e sostituzioni di filtri anticalcare □ 

D La sostituzione di una sonda di temperatura di pari caratteristiche  □ 
 

Domanda 3 Qual è lo scopo del protocollo DHCP in una rete? Risposta 

A Gestire le connessioni wireless □ 

B Proteggere la rete da attacchi esterni □ 

C Assegnare indirizzi IP ai dispositivi di rete □ 

D Monitorare il traffico di rete □ 
 

Domanda 4 Cos'è il cablaggio strutturato? Risposta 

A Un sistema di cablaggio per l'installazione di cavi telefonici □ 

B Un sistema di cablaggio per l'installazione di cavi di alimentazione elettrica □ 

C Un sistema di cablaggio per l'installazione di cavi di rete e telecomunicazioni □ 

D Un sistema di cablaggio per l'installazione di cavi televisivi □ 
 

Domanda 5 Qual è la massima lunghezza consentita per un segmento di cavo 

Ethernet Cat 6 nel cablaggio strutturato? 
Risposta 

A 500 metri □ 

B 50 metri □ 

C 300 metri □ 

D 100 metri □ 
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Domanda 6 Che cos’è una "VPN"? Risposta 

A È una rete virtuale personale □ 

B È una rete verificata privata □ 

C È una rete verificata personale □ 

D È una rete virtuale privata □ 
 

Domanda 7 Qual è la funzione principale di un firewall? Risposta 

A Creare copie di backup dei dati □ 

B Accelerare la velocità di Internet □ 

C Proteggere il computer da accessi non autorizzati □ 

D Gestire il traffico di rete □ 
 

Domanda 8 Che cos'è il codice CUP? Risposta 

A 
È un acronimo per "Codice Unico di Progetto" utilizzato per identificare i 

pagamenti effettuati in relazione ai contratti pubblici 
□ 

B 
È un codice numerico utilizzato per identificare le clausole e le condizioni 

contrattuali specifiche 
□ 

C 
È un acronimo per "Certificato Unico di Partecipazione" richiesto per 

presentare un'offerta in una gara d'appalto 
□ 

 

Domanda 9 Come è determinato il valore stimato di un appalto? Risposta 

A 
Il valore stimato di un appalto viene determinato sulla base delle tariffe 

standard stabilite dalle autorità competenti 
□ 

B 
Il valore stimato di un appalto viene calcolato considerando il valore di 

mercato dei lavori, delle forniture o dei servizi oggetto del contratto 
□ 

C 
Il valore stimato di un appalto viene definito dal costo effettivo sostenuto 

dall'ente aggiudicatore per la preparazione della documentazione di gara 
□ 
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Domanda 10 Il principio di rotazione Risposta 

A 

Il principio di rotazione si applica alla durata massima di un contratto 

d'appalto, dopo la quale è necessario rinnovarlo o avviare una nuova 

procedura di gara 
□ 

B 
Il principio di rotazione si riferisce alla rotazione dei membri delle 

commissioni di valutazione delle offerte durante una procedura di gara 
□ 

C 
Il principio di rotazione riguarda la rotazione dei criteri di valutazione 

utilizzati per selezionare l'offerta economicamente più vantaggiosa □ 

 

BUSTA C 
 

Domanda 1 Quale dei sottoindicati interventi identifica una manutenzione ordinaria? Risposta 

A Sostituzione di un circolatore con uno di portata superiore □ 

B Aggiungere una valvola di sicurezza in un impianto di riscaldamento □ 

C Operazioni di pulizia e sostituzione di filtri anticalcare □ 

D Aggiungere un nuovo radiatore all'impianto esistente □ 
 

Domanda 2 Quale dei sottoindicati interventi identifica una manutenzione 

straordinaria? 
Risposta 

A installazione di una presa supplementare su una linea elettrica esistente □ 

B sostituzione di un interruttore magnetotermico con uno di pari caratteristiche □ 

C 
effettuazione del serraggio dei morsetti delle connessioni di un quadro 

elettrico □ 

D 
effettuazione del test di funzionamento di un interruttore differenziale 

mediante tasto di prova 
□ 

 

Domanda 3 Cosa rappresenta l'indirizzo IP 127.0.0.1? Risposta 

A L'indirizzo IP locale del dispositivo □ 

B L'indirizzo IP del gateway predefinito □ 

C L'indirizzo IP del server DNS □ 

D L'indirizzo IP pubblico del dispositivo □ 
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Domanda 4 Quale tipo di connettore è comunemente utilizzato nel cablaggio 

strutturato per reti Ethernet? 
Risposta 

A HDMI □ 

B USB □ 

C RJ-45 □ 

D VGA □ 
 

Domanda 5 Cos'è il "tracciamento del cavo" nel cablaggio strutturato? Risposta 

A Rinforzare i cavi per garantire una maggiore resistenza alla trazione □ 

B Verificare la corretta connessione dei cavi utilizzando strumenti appositi □ 

C Utilizzare cavi colorati per identificarli facilmente □ 

D Installare dispositivi di protezione sui cavi per prevenire danni □ 
 

Domanda 6 Qual è lo scopo principale di un software di gestione dei progetti? Risposta 

A Elaborare documenti di testo □ 

B Tracciare le attività, le scadenze e le risorse di un progetto □ 

C Creare presentazioni grafiche □ 

D Navigare su Internet □ 
 

Domanda 7 Qual è la differenza tra un file locale e un file in cloud storage? Risposta 

A 
Un file locale è accessibile solo dal computer su cui è archiviato, mentre un 

file in cloud storage è accessibile da qualsiasi dispositivo connesso a Internet. 
□ 

B 
Un file locale è archiviato su un disco rigido, mentre un file in cloud storage è 

archiviato su un server remoto 
□ 

C 
Un file locale richiede un software specifico per l'accesso, mentre un file in 

cloud storage può essere visualizzato tramite un browser web 
□ 

D Non ci sono differenze significative tra un file locale e un file in cloud storage □ 
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Domanda 8 Che cos'è il DGUE? Risposta 

A 
Il DGUE è un documento che riporta le informazioni sulle modalità di 

pagamento dell'appalto 
□ 

B 
Il DGUE è un documento che certifica l'idoneità tecnica dell'impresa per 

partecipare alle gare d'appalto 
□ 

C 
Il DGUE è un documento che raccoglie le informazioni amministrative, 

economiche e tecniche richieste alle imprese partecipanti alle gare d'appalto □ 

 

Domanda 9 Cosa si intende per offerta economicamente più vantaggiosa? Risposta 

A 
Si intende un'offerta che viene valutata sulla base dei soli criteri tecnici, senza 

considerare il fattore economico 
□ 

B 
Si intende un'offerta che offre il minor prezzo possibile, indipendentemente 

dalla qualità del servizio o del prodotto offerto 
□ 

C 
Si intende un'offerta che viene selezionata sulla base di criteri oggettivi e 

predefiniti, che includono sia il fattore economico che altri aspetti qualitativi □ 

 

Domanda 10 
A norma di quanto dispone il Codice dei contratti pubblici in quale 

momento le stazioni appaltanti individuano i criteri di selezione degli 

operatori economici? 

Risposta 

A 
Le stazioni appaltanti individuano i criteri di selezione degli operatori 

economici durante la fase di pubblicazione dell'avviso di gara 
□ 

B 

Le stazioni appaltanti individuano i criteri di selezione degli operatori 

economici al termine della procedura di gara, prima dell'aggiudicazione 

dell'appalto 
□ 

C 
Le stazioni appaltanti individuano i criteri di selezione degli operatori 

economici nella fase di predisposizione del capitolato speciale d'appalto 
□ 

 
 
 


